Optimierter BriefManager in Version 3.2 verfiigbar

Das Bessere ist der Feind des Guten (sagte Voltaire), weshalb wir Ihnen heute
die Version 3.2 des BriefManagers prasentieren mochten. Die Version 3.1 hatte
sich als auBerst zuverlassig und stabil erwiesen, aber Anwenderberichte und
Kundenwinsche haben uns veranlasst, Verbesserungen umzusetzen.

Ab sofort ist der neue BriefManager 3.2 als Download verfugbar. Der
BriefManager ist mit groBem Abstand - neben der Dateneinlieferung uber das
Briefportal und unsere Softwareschnittstelle - der von allen Kunden am
starksten praferierte Weg der Einlieferung an CONFIDENCE post.

Sicht auf den Druckdialog im BriefManager, Register ,,Brief*:

EriefManager - Druck-Dialeg
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Alternatives Versanddatum:

-{Anlaien hinzufuéen

Hier kénnen Sie lhrem Brief Anlagen im Pdf-Format hinzufigen.
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Vorab an Empfanger:
[] per E-Mail [_] per Fax

eBriefpapier fiir die 1. Seite:

Zustellung an Empfanger per:

kein Einschreiben

[] Benatigt Freigabe
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Preis inkl. Porto.

Die Kosten fir diesen Auftrag betragen: 0,88 € (0,74 € Netta).
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Auftrag ist ein Serienbrief
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Gespeicherte Voreinstellung laden.

Voreinstellungen verwalten Sie im Konfigurationsmodus.
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Das Dokument hat eine GroBe von 21,2 KB.

Wie bekommen Sie das Update?

Sie sollten auf jeden Fall updaten. Das Software-Update ist fur Sie naturlich
kostenfrei. Hierzu klicken Sie bitte auf diesen Download-Link:

https://confidencepost.de/Update/BriefManagerSetup.exe

e Nach dem Herunterladen der Installationsdatei starten Sie diese durch
einen Doppelklick.

e Sie mussen die alte Version vorher nicht deinstallieren.

e Die neue Version steht nach der Installation nach einem Neustart lhres
Rechners zur Verfligung.

e Alle lhre Einstellungen bleiben erhalten



https://confidencepost.de/Update/BriefManagerSetup.exe

Was andert sich?

Einstellungen fiir Einzel- und Serienbriefe sind unter einem Register
zusammengefasst

In der abgelosten Version 3.1 wurde ein Serienbrief im Register
»yoeriendruck” abgesendet. Wenn ein Anwender seinen Serienbrief
versehentlich aus dem Register ,,Hybridbrief* sendete, wurde der
Serienbrief vom System als Einzelbrief verarbeitet. Durch das
Zusammenfuhren der Register ,,Hybridbrief* und ,,Seriendruck® in einem
Register ,,Brief“, in dem Einstellungen vorgenommen werden und aus
dem gesendet wird, ist eine irrtumliche Fehleinlieferung ausgeschlossen.

Kopien von Anschreiben

Von Kundenseite wurde der Wunsch an uns herangetragen, automatisch
Kopien von Anschreiben erstellen lassen zu konnen. Dies ist z.B. sehr
nutzlich, wenn als Service Rechnungsduplikate gleich mit versandt
werden sollen. Von Anlagen konnten schon in der letzten Version des
Briefmanagers eine frei wahlbare Anzahl Kopien gedruckt werden.
Zusatzlich zur Anzahl der Kopien des Anschreibens lassen sich diagonal
Wasserzeichen mit frei wahlbarem Text (,,Kopie“, ,,Duplikat fur lhre
Bank“) in verschiedenen Farben eindrucken.

Statusmeldungen

Einigen unserer Kunden wurde der konstante Fluss an Statusmeldungen
per E-Mail irgendwann zu viel. Unser Ziel ist es, die Nutzer stets optimal
uber den Auftragsverlauf zu informieren - nicht damit zu strapazieren.
Deshalb konnen Sie zukunftig selbst entscheiden, ob Sie die
Statusmeldungen "Auftrag wartet auf Freigabe”, "Freigabe erteilt" und
"Auftrag abgebrochen” im Konfigurationsmodus abschalten.

Nicht benotigte Register und Funktionen des Druckdialoges konnen
ausgeblendet werden

Geht in dieselbe Richtung wie der zuletzt genannte Punkt: Sie
entscheiden, ob nicht genutzte Register und Funktion im Druckdialog
ausgeblendet werden. Sie konnen ausgeblendete Bereiche jederzeit
wieder anzeigen lassen, falls Sie lhre Meinung andern.

BriefMManager - Konfiguration — O *
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Allgemein Voreinstellungen | Funktionen | Zugangsdaten Info

Sichtbarkeitseinstellungen
De-/Aktivieren Sie Funktionen des Druck-Dialogs

Guthaben / Auftrags-Kosten
Onlinebrief

Fax-Versand

SMS-Versand
E-Mail-Versand

Drucken
PostManager-Einstellungen
Unterschriften
Konfigurations-Dialog
Info-Bereich

Abbrechen Ubernehmen




Folgende Register und Funktionen konnen in der neuen Version 3.2
ausgeblendet werden:
- Anzeige von Guthaben/Auftragskosten im Register ,,Brief*
- Onlinebrief
- Fax-Versand
- SMS-Versand
- E-Mail-Versand
- Drucken
- PostManager-Einstellungen
- Unterschriften
- Konfigurations-Dialog
- Info-Bereich

e Gruppen-SMS
Es konnen SMS an bis zu zehn Empfanger gleichzeitig versandt werden.
Bislang waren nur Einzel-SMS moglich. Bei SMS an Gruppen mussten diese
einzeln versandt werden. Sie fragen sich, warum Sie SMS uber
CONFIDENCE post versenden sollten? Mit Hilfe unserer Weilitextsteuerung
konnen Sie SMS-Nachrichten oder Statusmeldungen, die z.B. lhre
Branchensoftware erzeugt, automatisch an einzelne Personen oder Teams
versenden. Gern berat unser technischer Support, wie Sie diese Funktion
einrichten.

e Obligatorische Freigabe von zusammengefiihrten Briefen entfallt
Die portooptimierende Funktion "gleiche Empfanger zusammenfuhren”
bietet unser System jetzt seit knapp zwei Jahren. Zur Sicherheit hatten
wir hier eine ,,Zwangsfreigabe“ durch den Kunden nach der
Zusammenfuhrung der Einzelbriefe in einem Versandkuvert integriert. Da
diese Funktion fehlerfrei arbeitet, haben uns Kunden mit intensiver
Nutzung dieser Funktion gebeten, die obligatorische Freigabe durch eine
frei wahlbare Freigabe zu ersetzen. Mit dem Release des BriefManagers
3.2 entfallt deshalb die voreingestellte Freigabe und muss bei Bedarf
durch die universelle Freigabefunktion im Register ,,Brief“ unter
,Optionen“ ersetzt werden.

Wenn Sie den Link auf unserer Webseite bislang nicht bemerkt haben, ist hier der
direkte Weg zum sehr informativen BriefManager-Handbuch:
https://confidencepost.de/Content/Broschueren/HandbuchBriefManager.pdf.
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